
หน่วยงานที่รับบริการ

อินเตอร์เน็ต และ อื่นๆ

ผู้ รับบริการต่อการปฏิบั ติงานของกลุ่ มตรวจสอบภายใน 
ปีงบประมาณ 2567

ผู้ รับบริการตอบแบบสำรวจความพึงพอใจทั้ งสิ้น 179 หน่วยงาน

ความพึงพอใจในระดั บมากถึงมากที่สุดต่อการบริการของกลุ่ มตรวจสอบภายใน

ข้ อเสนอแนะจากผู้ ตอบแบบสำรวจ
ผู้ตอบแบบสำรวจประทั บใจในการให้บริการ

ของกลุ่ มตรวจสอบภายใน มีการให้ข้อมูลและข้อ
เสนอแนะที่เป็นประโยชน์ เพื่อที่หน่วยรับตรวจ
จะได้นำไปปรับปรุงพั ฒนางานให้ดีขึ้น และมี
ความคาดหวั งให้กลุ่ มตรวจสอบภายในรักษา
มาตรฐานการให้คำปรึกษา เพื่อช่วยให้หน่วย
งานบรรลุเป้ าหมายสามารถป้ องกันความเสีย
หายและความเสี่ยงต่างๆในการปฏิบั ติงานได้

ผู้ ตอบแบบสำรวจ

การรับบริการด้ าน ช่องทางการรับบริการ

ติดต่อด้ วยตนเอง

โทรสาร

โทรศัพท์

เจ้าหน้าที่ให้บริการ
ในพื้นที่

ความพึงพอใจต่อผู้ ตรวจสอบภายใน

ความพึงพอใจต่อการปฏิบั ติงาน
ตรวจสอบภายใน

ความพึงพอใจต่อการรายงานผล
การตรวจสอบภายใน

ความพึงพอใจต่อการให้บริการคำปรึกษา
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